CAMARA MUNICIPAL DE VILA D

RELATORIO FINAL

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE LIMPEZA URBANA NO MUNICIPIO DE VILA
DO CONDE

Aos vinte e um dias do més de maio do ano de dois mil e quinze, pelas 11:00
horas, reuniu o juri do procedimento supra referido e constituido nos termos do
artigo 67° do D.L. n.° 18/2008, de 29 de Janeiro, com a presenga da Sr2 Dro
Lurdes Alves, Vereadora, na qualidade de Presidente, 1°. Vogal Dr. Nuno Castro,
Diretor de Departamento Municipal e 2°. Vogal Eng? Claudia Madureira, Técnica

Superior Municipal.

1 — OBJETO DO PROCEDIMENTO

O procedimento em referéncia teve por objeto a PRESTAGAO DE SERVICOS
DE LIMPEZA URBANA NO MUNICIPIO DE VILA DO CONDE, de acordo com as

especificagées técnicas constantes do Caderno de Encargos.

2 - PROCEDIMENTO

O procedimento pré-contratual adotado foi o Concurso PUblico, cujo anuincio de
abertura de procedimento foi publicado no Diario da Republica n°® 73, 2° série, de
15 de abril de 2015.

O preco base fixado no Programa de Concurso foi de 43.800,00 € + VA,

A apresentagéo de propostas foi realizada por via eletronica, cujo prazo decorreu

até as 18:00 horas do dia 27 de abril de 2015.

A abertura de propostas e a disponibilizagdo dos documentos na plataforma
eletrénica de contratagdo publica vortalGOV teve lugar no dia 28 de abril de

2015.
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No prazo legalmente fixado para esclarecimentos e retificagbes das pecas
concursais, nos termos do artigo 50° do Cédigo dos Contratos Publicos, foram
solicitados esclarecimentos, os quais se encontram anexos ao relatério preliminar
bem como a respetiva resposta e se ddo aqui por reproduzidos.
3 - CRITERIO DE ADJUDICAGAO
A adjudicacéo sera feita segundo o critério da proposta economicamente mais
vantajosa, tendo em conta os seguintes fatores e subfatores e respetivas
ponderagoes:
1. Preco-55%

Prego — 55%
Méaxima cotagdo ao menor prego. ,

Sendo que a pontuagao a atribuir ao fator prego sera determinada pela
aplicacdo da seguinte formula:

P (%) = (PB / Pprop* 3 - 3) * % max
em que:

P (%) — percentagem calculada

Pprop — Prego proposto

PB — Preco base maximo a pagar, sendo neste caso de €43.800,00

% max — Maxima ponderagéo atribuida

Pmin — Prego minimo admissivel, sendo neste caso de €32.850,00
2. Meétodos operacionais e de gestdo — 9%
2.1 Técnico—3%
2.1.1. Habilitacdes do Diretor Técnico — 1%

Avalia as habilitagbes complementares em éareas de gestdo de equipas,

higiene e seguranga e qualidade do Diretor Técnico.

Ct (%) = GE+HS+Q
em que:

Ct (%) — percentagem calculada

GE.= 0,5%.58 tem formacdo.am #16as.de.96sta0 d8 @qURAS . i acio Adwinistiativa Municipal

Previo limagem Uit
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HS = 0,25% se tem formagéo em higiene e seguranca
Q = 0,25% se tem formagédo em qualidade

2.1.2. Curriculum do Diretor Técnico — 2%
Méxima cotacdo & maior experiéncia (n° de anos) do Técnico na area de

limpeza urbana.
ExpTec (%) = (NAT / NATmin — 1}/ 2 * Yomax

em que:
ExpTec (%) - percentagem calculada
NAT — n° de anos de experiéncia do Técnico
NAT ... — n° minimo de anos de experiéncia exigido — superior a 4 anos
% max — Maxima ponderacao atribuida

Atribui-se a maxima cotagdo quando o n°® de anos de experiéncia for igual ou superior a 12
anes,

2.2  Encarregado — 3%

2.2.1. Habilitagées do Encarregado — 1%
Avalia as habilitacbes complementares em areas de gest&o de equipas,
higiene e seguranca e qualidade do Encarregado.

Ce (%) = GE+HS+Q

em que:
Ce (%) - percentagem calculada
GE = 0,5% se tem formagdo em éreas de gestdo de equipas
HS = 0,25% se tem formagdo em higiene e seguranga
Q = 0,25% se tem formagéo em qualidade

2.2.2. Curriculum do Encarregado — 2%
Méxima cotagdo a experiéneia (n° de anos) do Encarregado na area de

limpeza urbana.
ExpEnc(%) = (NAE / NAEmin — 1) / 2 Yomax
em que.

ExpEnc(%) - percentagem calculada
NAE — n° de anos de expetiéncia do Encarregado
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NAE,, — n° minimo de anos de experiéncia dos Encarregados exigido — j/
superior a 4 anos é’
% max — MMaxima ponderagdo atribuida é

Atribui-se a méaxima cotac&o quando o n° de anos de expetiéncia for igual ou superior a 12

anos.

2.3 Apoio Administrativo — 3%
Avalia a distdncia do apoio administrativo ao local da interveng&o.

Loc (%) - quadro 1
3 Planificagio do Servigo - 21%

3.1 Varredura Manual — 10%
Avalia o nimero relevante de recursos afetos & operagéo de varredura

mahual.

Vmal‘i(o/o) = (NMpmp f NMmin - 1) / 0,25 * %méx

em que:
Vman{%) — percentagem calculada para a varredura manual

NMprop— n° de meios proposto
N, — 1° minimo de meios admitido — supetior a 24 recursos (quadro 3}

% max — Maxima ponderagéo atribuida

Atribui-se a maxima cotacéo quando o n° de recursos for igual ou superior a 30.

3.2 Varredura Mecénica — 7%
Avalia a frequéncia (n° dias/semana) em que a operagéo de varredura

mecanica é efetuada durante o periodo da prestagéo.

Vmec (%) — quadro 2

3.3 Qutras operagdes de limpeza — 4%
Avalia a frequéncia (n° dias/semana) em que as Outras Operagbes de

Limpeza séo efetuadas durante o periodo da prestagéo.

Vop(%) — quadro 7

4 Valorizacdo — 15%
£l L Sendn Ciflgde Ly projecio Fioto Urbano  Prémio de Modevnizagdo Adminisivaiiva Monicipel

Pramwmio lmaygem iy
0 1 Yo (98) = 5%
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Avalia a proposta no que diz respeito a inovagéo (relevante) nos sistemas
e tarefas que promovam a qualidade no servigo a prestar.

m

inov(%) — quadro 8

4.2Vrec (%) — 3%
Avalia a frequéncia (n° dias/semana) em que executa o servigo de
Recolha de Redes e Trastes Velhos durante o periodo da prestagéo.

Vrec(%) — quadro 5

4.3 Vber (%) - 5%
Avalia a frequéncia (n° dias/semana) em que executa 0 servigo de
Limpeza de Bermas e Valetas durante o periodo da prestagéo.

Vber(%) — quadro 6
4.4 Vlav (%) — 2%
o Avalia a frequéncia (n° dias/semana) em que o servico de Lavagem de
equipamentos é efetuado durante o periodo da prestagéo.
Viav(%) — quadro 4

O que dara lugar a seguinte férmula de valorizagéo:

V =P (%) + Ct (%) + ExpTec (%) + Ce (%) + ExpEnc (%) + Loc (%) + Vman
(%) + Vmec (%) + Vop (%) + Inov (%)+ Vrec (%) + Vber (%) + Viav (%)

A proposta a adjudicar sera aquela a que corresponder o maior valor de V.

Quadro 1

Loc (%) — disténcia do apoio administrativo ao local de intervencéo

O apoio administrativo localiza-se a menos de 7 km do edificio dos Pagos do 30%
Concelho do Municipio de Vila do Conde e
O apoio administrativo localiza-se a uma distancia de 7 a 20 Km do edificio dos 209
Pagos do Concetho do Municipio de Vila do Conde e
O apoio administrativo localiza-se a uma disténcia de 21 a 30 Km do edificio dos 10%
Pacos do Concelho do Municipio de Vita do Conde e
O apoio administrativo localiza-se a uma distancia supetior a 30 Km do edificio 0.0 %
dos Pacos do Concelha do Municipio de Vilg do Conde, ke
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Quadro 2

Vmec (%) — frequéncia da varredura mecanica
\ 0,
N° de dias/semana que efectua varredura mecanica 6e7 7.0 %
0,
N° de dias/semana que efectua varredura mecénica 4e5 30%
o . s 0.0 %
N° de dias/semana que efectua varredura mecénica 3

Quadro 3

Vman (%) — percentagem calculada para a varredura manual (Zona 1)

Meios Matena:s

Quantidade | Afetagdo

4 100 %

Carros de varredura + kn‘s de hmpeza
'Metos Humanos ST - e
Cantonefros de varredura 4 100 %

Vman (%) — percentagem calculada para a varredura manual (Zona 2)

Me.-os Materfa.-s 1_ X

* | Quantidade | Afetacdo

4 700 %

Carros de varredura + kft s de hmpeza
_Me.'os Humanos AR, R S
Cantone:ros de varredura 1 | 100 %

Vman (%) — percentagem calculada para a varredura manual {Zona 3)

Me.los Matenals

Quantidade - | Afetacdo -

7 100 %

Carros de varredura + kn‘s de hmpeza
Meios Humanos - . _
Cantoneiros 7 100 %
Quadro 4
Viav (%) — n° de dia/semana em que a lavagem de equipamentos & executada
Ne de dias em que executa Lavagem 2 2,0%
N° de dias em que executa Lavagem 1 1,0 %
N° de dias em que executa Lavagem ] 0,0%
TETnio g6 Toderniiacan Admimisiiative Muntcipal
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Quadro 5

Vrec (%) — n° de dias/semana que executa o servigo de recolha

N° de dias em que executa a Recolha de Redes e Trastes Velhos 2 3.0%
N° de dias em que executa a Recolha de Redes e Trastes Velhos 1 1,56%
NP de dias em que executa a Recolha de Redes e Trastes Velhos 0 0.0%
Quadro 6

Vber (%) — n° de dias/semana em que executa 0 servigo

N° de dias em que executa a limpeza 2 50 %
N de dias em que exectita a limpeza 1 2.0%
N° de dias em que executa a limpeza 0 0,0 %
Quadro 7

Vop (%) — n° de dias/semana em que executa 0 servigo

N° de dias em que executa as outras operagdes limpeza 4 4,0 %
N° de dias em que executa as outras operagfes limpeza 3 2,0%
N° de dias em que executa as outras operagdes limpeza 2 0,0 %
Quadro 8

Inov (%) — Avalia a proposta no que diz respeito & inovagéo (relevante) nos sistemas e tarefas
que promovam a qualidade no servigo a prestar
Grau de inovagéo proposto muito bom e com melhorias significativas nos 39%a50%
sistemnas e tarefas a realizar
Grau de inovagéo proposto bom e com melthorias importantes nos sistemas | 2,6 % a 3,8 %
e tarefas a realizar
Grau de inovagéo proposto razoavel e com melhorias ligeiras nos sistemas 1,3%a2b%
e farefas a realizar
Grau de inovagéo proposto pouco significativo e com poucas melhorias 0,0%a12%
significativas nos sistemas e tarefas a realizar
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4 - LISTA DE CONCORRENTES

Data de entrega Concorrentes Valor global

241042015 SUMA - Servigos Urbanos e Meio Ambiente, S.A. 43.800,00 €
ECOAMBIENTE - Consultores de Engenharia, Gestao e

27/04/2015 Prestacfo de Servigos, S.A. 42.790,00 €

27/04/2015 E%CSA - Servigos de Saneamento Urbano de Portugal, 43.581,00 €

As firmas CESPA Portugal, SA, RECOLTE Servigos e Meio Ambiente, SA, REDE
AMBIENTE Engenharia e Servicos, SA, EGEO Tecnologias e Ambiente, SA, e
RR| Recolha de Residuos Industriais, SA declaram n&o reunir as condigdes

necessarias para apresentar proposta.

5 — ANALISE DE PROPOSTAS

O juri deliberou admitir as propostas das firmas SUMA, ECOAMBIENTE e
FOCSA em virtude de ndo se constatarem quaisquer das situagdes previstas no
n® 2 do artigo 70° e nos n° 2 e 3 do artigo 146° do Cdédigo dos Contratos

Plblicos, bem como do artigo 13° do Programa de Concurso.

Para afericdo do efetivo cumprimento dos respetivos requisitos técnicos e
funcionais minimos, o Juri passou a andlise das propostas apresentadas pelos
concorrentes, o que permitiu extrair os comentarios abaixo apresentados e

respetiva pontuagéo constante do Quadro anexo ao presente relatorio:
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“SUMA”

Ponto Comentario
1 Resufta da aplicacdo automdtica da férmula
2.1.1 Considerada cotagde mdxima nos 3 fatores, por o Técnico possuir habilitagbes
complementares em gestao de equipas, HSST e qualidade
2.1.2  Apenas contado o niimero de anos de experiéncla do Técnico na drea de fimpeza urbana
2.2.1 Considerada cotagdo maxima nos 3 fatores, por o Encarregado possuir habifitagdes ,
complementares em gestao de equipas, HSST e gualidade :
2.2.2 Apenas contado o nimero de anos de experiéncia do Encarregado na drea de limpeza
urbana
2.3 O apoio administrativo dista 4 km do edificio dos Pagos do Concelho
3.1 Considerados na operacio de varredura manual 12 cantonefros e 12 kit's de limpeza
3.2 Considerada frequéncia de varredura mecanica de 6 x/semana
3.3 Considerada frequéncia de execucdo de outras operagdes de limpeza igual ou superior a

4 x/semana
4.1 Grau de inovacdo proposto muite bom e com melhorias significativas nos sistemas e
tarefas a realizar

4.2 Considerada frequéncia de recolha de redes e frastes velhos de 2 x/semana
4.3 Considerads frequéndia de limpeza de bermas e valetas de 2 x/semana
4.4 Considerada frequéncia de lavagem de eguipamentos de 2 x/semana

— TECOAMBIENTE"

Ponto Comentario
1 Resulta da aplicacdo automdlica da formula
2.1.1 Considerada cotacso mdxima nos 3 fatores, por o Técnico possuir habilitacdes
complementares em gestao de equipas, HSST e qualidade
2.1.2  Apenas contado o nilmero de anos de experiéncia do Técnico na drea de limpeza urbana
2.2.1 Considerada cotagdo méxima nos 3 fatores, por o Encarregado possufr habilitagcdes
complementares em gesfaa de equipas, HSST e qualidade
2.2.2  Apenas contado o nimero de anos de experiéncia do Encarregado na drea de limpeza
urbana
2.3 O apoio administrativo dista a menos de 7 km s do edificio dos Pagos do Concelfio
3.1 Considerados na operacdo de varredura manual 13 cantoneiros e 13 kit's de limpeza
3.2 Considerada frequéncia de varredura mecinica de 6 x/semana
3.3 Considerada frequéncia de execugao de outras operacdes de fimpeza igual ou inferior a
2x / semana (05 recursos s§o 0s afetos d varredura manual e no mesmo hordrio)
4.1 Grau de inovagdo proposto pouco significativo e com poucas melfhorias significativas nos
sistemnas e tarefas a realizar
4.2 Considerada frequéncia de recolha de redes e trastes velfios de 0 x/semana (tarefa &
cargo do Encarregado, no mesmo horartfo da varredura manual)
4.3 Considerada frequéncia de limpeza de bermas e valetas de 1 x/semana (0,5 dia* 2
dias/semana)
44 Considerada frequéncia de lavagem de equipamentos de 1 x/semana (0,5 dia* 2
dias/semana)
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“FOCSA"
Ponto Comentério
1 Resuita da aplicagdo automatica da formula

2.1.1 Considerada cotagdo nula nos 3 fatores, por a proposta ndo evidenciar as habilitagoes
complementares em gestéo de equipas, HSST e qualidade do Técnico (gpenas evidéncias
referentes acs recursos humanos indiretos)

2.1.2 Considerada cotacdo nula (NAT < ou = 4 anos) por a proposta ndo evidenciar o nimero
de anos de experiéncia do Técnico na drea de limpeza urbana (apenas evidéncias
referentes aos recursos humanos indiretos) '

2.2.1  Considerada cotagdo nula nos 3 fatores, por a proposta ndo evidenciar as habilitagbes
complementares em gestdo de equipas, HSST e qualidade do Encarregado (apenas
evidéncias referentes aos recursos humanos indiretos)

2.2.2  Considerada cotagdo nufa (NAE < ou = 4 anos) por a proposta ndo evidenciar o nimero
de anos de experiéncia do Encarregado na drea de limpeza urbana (apenas evidéncias
referentes aos recursos humanos indiretos)

2.3 O apoio administrativo dista 8 menos de 7 km 's do edificio dos Pagos do Concelho

3.1 Considerados na operago de varredura manual 12 cantoneiros e 12 kit's de fimpeza

3.2 Considerada frequéncia de varredura mecdnica de 6 x/semana

3.3 Considerada frequéncia de execugdo de oulras operagbes de limpeza igual ou superior a
4 x/semana

4.1 Grau de inovacéo proposto bom e com melhorias importantes nos sistemas e tarefas a
realizar

42 (Considerada frequéncia de recoiha de redes e trastes velfios de 2 x/semana

~ 4.3 (Considerada frequéncla de limpeza de bermas e valetas de 2 x/semana
4.4 (Considerada frequéncia de favagem de equipamentos de 2 x/semana

Compulsados todos os elementos, o Juri constatou, por unanimidade que as

propostas apresentadas a concurso cumprem com 08 requisitos do Caderno de

Encargos e Programa de Concurso.

Nos termos atras expostos, o Juri deliberou, por unanimidade:
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a) Considerar admitidas as propostas dos concorrentes SUMA, S.A,

ECOAMBIENTE S.A. e FOCSA S.A;

b} Ordenar as propostas dos concorrentes admitidos da seguinte forma:

19 - SUMA, S.A;
2° - FOCSA
3° - ECOAMBIENTE, S.A.

D

o
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6 — AUDIENCIA PREVIA

Nos termos do n® 1 do artigo 123° do Cédigo dos Contratos Publicos foi fixado o
prazo de 5 dias (teis para audiéncia prévia dos concorrentes, o qual decorreu

entre os dias 14 e 20 de maio de 2015.
Neste periodo, a concorrente FOCSA, S.A. pronunciou-se sobre o teor do

Relatorio Preliminar nos termos abaixo apresentados, cuja pronincia se da por

reproduzida e se anexa ao presente relatorio.

A concorrente veio alegar o seguinte:

«(...) a exponente discorda da anélise realizada a sua proposta, por entender ter
sido mal pontuada, decorrente do juri do concurso ter procedido a uma errada
anélise da documentagéo que instruiu a sua proposta.

(...) 0 erro de apreciagéo de alguns pontos da proposta da FOCSA se tera ficado a
dever & terminologia empregada na sua proposta, mas gue nem por isso deixa de
cumprir cabalmente com todas as exigéncias do programa de procedimento e do
Caderno de Encargos.

A ora exponente para dar resposta ao exigido pelo programa de procedimento
submeteu o que era exigido pelo seu artigo 10° sendo que a mais ndo estava
obrigada, pois quanto acs pontos 2.1 e 2.2 apenas se exigia que o planc de
frabalhos contivesse o pessoal operacional, sua categoria e fungdo e o
pessoal de apoio técnico.

Igualmente ndo se concebe como pode ser atribuida pontuacdo nula no ponto 3.1,
relativo & planificag&o do servigo na varredura manual.

{...) @ FOCSA assume { e assumiu) uma equipa com elevada experiéncia neste
tipo de servico (...). (...) propGs e apresenfou como maximo responsavel pelal
gestdo dos servicos um Licenciado em Engenharia, com comprovada
experiéncia profissional, que deixot ac municlpic a sua ulterior aprovagéo.

Para a supervisdo (...) refere que tal tarefa serd desempenhada por um
Encarregado-Geral, que zelara pela correcta execugéo do conlrafo (.. ).

(...) prop6s e apresentou «ao nivel administrativo, [...] a funcionario subordinado
ao Dirstor de servigos, que serd responsavel pelo controlo da administragdo do

pessoal e controlo do funcionamento do escriforios.
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(...) a exponente faz um resumo da estrutura de gestdo da empresa e apresenta
os respefivos curriculum(s) vitae dos recursos humanos referidos. Acontece
porém, que na estrutura de gestdo da empresa séo designados SERVICOS
INDIRECTOQS aos recursos humanos responsdveis pela direcgdo tecnica (...)
encarregado e administrativo. De acordo com a gestéo dos recursos humanos da
empresa FOCSA, s&o designados por recursos indirectos aos meios
humanos que nido estio directamente no desenvolvimento das tarefas no
terreno e por recursos directos os motoristas e cantoneiros por estarem
directamente relacionados na execucdo das tarefas no terreno.,

“(...) podemos concluir que para a prestagdo de servigos de limpeza urbana de
Vila do Conde estdo definidos os seguintes recursos humanos de gestéo,
conforme soficitade no Caderno de Encargos:

- CHEFE DE SERVICOS —~ Nelson Constantino Samées da Costa

- ENCARREGADQ - Francisco Alberto Gongalves Fernandes

- ADMINISTRATIVO — Ricardo Manuel Lopes Pando.»

Prossegue, referindo

«Em conformidade com o artigo 15, n° 1, ponto 3 (planificagéo do servigo) deveria
quanto ao ponto 3.1, relativo & varredura manual ter sido atribuida a pontuagéo

maximanr.

Conclui,
«(...) fruto dos erros de apreciagdo e andlise da proposta da ora exponente,
devera elaborado novo refatério que o corrija, atribuindo pontuagdo maxima a
FOCSA e, consequentemente, reclassifique a sua proposta para a 1?2 classificada,

adjudicando-ihe o contrato de prestagédo de servigos».

Analisada a reclamacdo apresentada, o jUri entendeu nao dar provimento & mesma,
porguanto:
» A reclamante veio complementar, através da exposi¢éo apresentada, os
elementos que constam da proposta quanto a identificagdo dos meios
humanos a afetar aos servicos, em termos de permitir a avaliagho da

N

proposta quanto ao fator “2 - métodos operacionais e de gestéo” e respetivos

subfactores “2.1 — Técnico” e “2.2 - Encarregado”’, de acordo com o Artigo 15°

Prévwio tmagem Cid39 P"Q-gl?@ma;‘;l%.@DHQ,L;E?O- projecto PHoto Urbano  Brémio de Modernizagdo Adminisivativa Municipal

CUVC/007.02 Rua da lgreja, 4480-754 Vila do Conde * Telf, 252 248 400 * Fax 252 641 853 * geral@cm-viladoconde.pt www.-cn‘;-viladoconde.pt
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Tal configura a introducdo de elementos novos, que ndo constavam da

proposta inicial, © gque nio é admissivel, nos ternos do disposto no n® 2 do

artigo 72° do Codigo dos Contratos Publicos.

» A justificagdo para a utilizagdo da nomenclatura interna da concorrente
guanto a “servigos indiretos” n&o releva, uma vez que se tratam de recursos
comuns a estrutura da empresa, reforgado no primeiro paragrafo da pagina
10, do documento “gestdo de recursos humanos” da proposta, em que refere
“sempre que solicitados, intervirdo ainda, técnicos que a FOCSA, S.A. dispbe

j& nos seus Quadros (...) para assessoria técnica (apoio) (...)".

= Entende o juri que o quadro que a reclamante apresenta no anexo |, em sede
de audiéncia prévia, refere-se pois a tais servigos indiretos de apoio, tanto

gue a concorrente ndo the atribui qualquer taxa de afetacdo a prestacdo de

servicos.

= Ao considerar-se estes recursos, ora identificados pela reclamante como
sendo o diretor técnico e o encarregado afetos a prestagdo de servigos,
haveria fundamento para exclusdo da proposta, de acordo com o exigido pelo
artigo 10° do programa de concurso, noc que se refere aos elementos gue
deverdo constar da proposta (Plano de Trabalhos), ao nao indicar a respetiva -

taxa de afetacao.

= A pontuagédo atribuida ao subfactor “3.1. varredura manual’ resulta da
aplicagdo da férmula prevista no artigo 15° do Programa de Concurso,

considerando os recursos propostos pela reclamante.

7 — DISPOSICOES FINAIS

Nos termos atras referidos e nao se verificando argumentos que conduzam a
alteracio da ordenagio das propostas, mantém-se a classificagéo dos concorrentes

apresentada no Relatorio Preliminar.
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CAMARA MUNICIPAL DPE VILA

Assim, o Juri propde que a «Prestacdo de servicos de limpeza urbana ho

municipio de Vila do Conde» seja adjudicada a firma SUMA - Servigos
Urbanos e Meio Ambiente, S.A., pelo valor global de 43.800,00 € + IVA,

Por mais nada haver a tratar, o Juri deu por concluida a reunido da qual se lavrou

o presente relatério que foi assinado pelos presentes.

Provaeo tmagem Cidade

CMVC/o07.02

O Juri,

Presidente A‘*’\Aﬁ" A‘Q v

{Lurdes Aives, Dr)

S
2° Vogal (9//&/?{«: Nl ioos

(Téudia Madureira, Eng?.)

D

0

COCNDE
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Exmos. Senhores

Membros do Jari do

Concurso Publico para a “prestacio de
Servigos de limpeza urbana no municipio

de Vila do Conde

“FOCSA - SERVICOS DE SANEAMENTO URBANO DE
PORTUGAL, S.A. (FOCSA)”, com o ndmero fiscal 502 755 369 e, com sede
em Avenida da Boavista, 3523, 5.° andar, escritério 504, 400-139 Porto,
notificada do teor do relatério preliminar das propostas apresentadas a concurso,
para a celebragfio de contrato de prestagio de servigos de limpeza urbana no
municipio de Vila do Conde, vern, adicionar ao seu exercicio do seu direito de

audigio prévia, realizado em 18.05.2015, as seguintes consideragles e

esclarectmentos;

1. Para efeitos de aclaraciio ¢ com o objective de facilitar o trabalho do
jiri do concurso, apresenta-se o presente documento, que devera ser
instruido como Anexo I, 3 mencionada audiéncia prévia, de 18.05.2015,
na qual ficaram devidamente referidos os argumentos da reclamagdo do
Relatério Preliminar do concurso p(blico, realizada ao abrigo do

procedimento previsto no art.® 123.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

As presentes consideragdes e esclarecimentos contidos no presente

[p2

documento (anexo 1) estdo devidamente referenciadas nos varios pontos
do documento principal de reclamag8o, & apreciagio e andlise contida no

dito relatério preliminar, na qual ficou devidamente provada e
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demonstrada a errada valoragfo efectuada pelo jini do concurso quanto

aos meios humanos propostos.

Em particular, no que concerne & avaliagdo obtida pela exponente

(FOCSA) no critério 2 — Métodos Operacionais e de Gestdo, a

concortente nio considera que esteja suficientemente justificada de nm

modo adequado a atribui¢do de 0 pontos, nos itens 2.1 — Técnico e 2.2 —
Encarregado, pois as afirmagdes e consideragdes realizadas pelo jiiri ndo

sfo verdadeiras (ou certas).

Vejamos,

No artige 27.° do documento principal de reclamac#io:

Em primeiro Ingar, o jiri nas categorias mencionadas limita-se a
manifestar que a proposta nio demonsira determinades requisitos

pretendidos pela entidade contratante:

- Por um lado, a referéncia ao nimero concreto de anos de
experiéncia de cada uma das pessoas designadas para

desempenhar as fungBes de ambos os cargos na drea da limpeza

urbana; e

- Por oulro, a evidéncia que as ditas pessoas tém as
habilitacdes complementares, que, em scu juizo devem dar
cumprimento a trés factores, a saber: gestdo de equipas,

seguranca e higiene e qualidade técnica.




o

=

3

Contudo, a proposta apresentada pela FOCSA no documento denominado
“Gestdo de Recursos Humanos” apresenta documentagio suficiente, que a
exponente acredita ser a necessdria para dar cumprimento aos dois pontos

acima mencionados.

No que se refere & experiéncia profissional, ambas as pessoas propostas
como Director Técnico ¢ Encarregado (Nelson Samdes da Costa e
Francisco Gongalves Fernandes respectivamente) confam com uma

enorme experiéncia no sector da limpeza wrbana.

Em concreto, as duas mencionadas pessoas sdo competentes para o
desempenho das referidas fungBes, que vém dedicando a sua actividade
profissional no sector hd cerca de guinze anos, tal como se deixa
evidenciado com clareza na coluna do quadro seguinte, que reproduzimos

e que consta da pdgina 11 do documento mencionado.

[Guadyo] Sarvijos afetns 4 gestda do Contrato - Servivos Indirelos:

Julann Consianting

‘Samdes ds Costa ) '7‘ DREE .




8. Além disso, fica suficientemente demonstrado na proposta apresentada
que ambas as pessoas possuem as habilitagdes complementares que se
exigem nos critérios de gestdo de equipas, seguranca e higiene e qualidade

técnica.

9, Ora, tais circunstincias sfo manifestas nos Curricuium Vitae de cada um
desses profissionais, os quais constam das pagmas 23 a 28 do mencionado
documento, o gue facilmente se pode comprovar, a titulo de exemplo, com

base nos seguintes excertos dos documentos que instruem a proposta
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Samoes da Cosla, Nelson Censtantiito
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nsoosta@eapo.pl
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10. Do artigo 31.° de documento principal da reclamacfio da FOCSA:

Em segundo [ugar, o jliri considera que a FOCSA apresentou unicamente

na sua oferta Recursos Indirectos, assumindo que nfo apresenfa as

concretas pessoas para o desempenho directo das funges que requerem os

servigos que se pretende contratar.

11.Com efeito, cumpre destacar que a denominagfio “Servigos Indirectos”

que consta na proposta da FOCSA & precisamente uma mera questio de

nomenclatura interna.

12.A FOCSA ao realizar a sua proposta explica detalhadamente os meios
materiais ¢ humanos que vai destinar a prestagio dos servigos, para o qual

utiliza as categorias organizativas que considera mais apropriadas e que

aplica no dia-a-dia dos scus negocios.

13.Com cfeito, a exponente para efeitos organizativos internos de gestio de
recursos humanos distingue duas categorias — recursos humanos directos

¢ indirectos — em fungdo da actividade a que ser dedica cada um dos meios

humanos empregados.

14. Assim, de acordo com a qualificagio seguida com vista & gestdo dos seus

recursos humanos, a FOCSA considera que:

- «Sdio designados por recursos indirectos aos meios humanos qite
nélo estdo directamente no desenvolvimento das tarefas no terveno
e por recursos directos os motorisias e canioneiros por estarem

directamente relacionados nua execugdo das tarefas no terreno».




15.0ra, esta qualificagio ndo implica que a proposta apresentada nio
empregue as pessoas necessarias que exige ¢ Programa de Concurso,
nem limita a afectacdo ao servico em questdo dos recursos humanos que

o seu adequado desempenho implica.

16.Ao contrdrio, como se¢ explica ao longo do documento de “Gestdo de
Recursos Humanos”, vai-se colocar as pessoas referidas, entre outros, nos
cargos de Director Téenico, Encarregado e Administrativo que se

necessita no critério que é objecto de analise.

17, A diferenca face a apreciacio do juri, é que a FOCSA nfo utiliza em
nenhum momento a denominagfo de recursos indirecios com o objectivo
de que a afectagiio o pessoal aos referidos servigos seja indirecta, nem

circanstancial, nem inferior a afectagdo exigida no Programa do Concurso.

18. Em suma, trata-se de uma questio meramente de denominagio que o
concorrente hd empregado em coeréncia com os critérios internos e de
natureza meramente organizativa que a FOCSA emprega, sem que dele se
possa decorrer qualquer repercusséo em relagdo 4 qualidade da prestagiio
do servigo, nem sobre a afectagfio do pessoal que é concreto possa ser

inferior a necessdria

A Exponente,
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Estimado Juri do Procedimentos,

AFOCSA, S.A. vem desta forma execar o seu direito de audiéneia pravia,

Com os devides cumprimentos,

FOCSA, S.A.
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Exmos. Senhoras
Membros do Juri do

Concurso Publico para a “prestagio de
Servigos de limpeza urbana no municipio de
Viia do Conde

“FOCSA — SERVICOS DE SANEAMENTO URBANO DE PORTUGAL, S.A.
(FOCSA)”, com o numero fiscal 502 765 369 e, com sede em Avenida da Boavista,
3523, 5.° andar, escritério 504, 400-138 Porto, notificada do teor do relatério preliminar
das propostas apresentadas a concurso, para a celebragéio de contrato de prestagéo
de servigos de limpeza urbana no municipio de Vila do Conde, vem, exercer o direito

de AUDIENCIA PREVIA

NOS SEGUINTES TERMOS E COM OS FUNDAMENTOS SEGUINTES:

1-0

Nos fermos do art.® 123.° e 147.° do Cédigo de Centratos Publicos, o Jari do
Concurso Plblico para a prestag@o de servigos de limpeza urbana no municiplo de
Vila do Conde, apresentou o relatério preliminar de andiise e avaliagéo das propostas.

2.°

Nesse ambito, a proposta da FOCSA foi classificada em 2.° lugar atrds da
proposta da concorrente «SUMA — Servigos Urbanos e Meio Ambisnte, S.A.», e a
frente da proposta da concorrente «ECOAMBIENTE — Consultores de Engenharia,

Gestdo e Prestagdo de Servigos, S.A.»




3-0
Ora, a exponente discorda da analise realizada & sua proposta, por entender

ter sido mal pontuada, decorrente do jiri do concurso ter procedido a uma errada

analise da documentagio que instruiu a sua proposta.

4.0

E patente que a pontuagio nula atiibuida em alguns critérios s6 se podera
justificar por um mero lapso de apreciag8o, no qual teré caido inadvertidamente o jari

do concurso.

5.°

Na realidade, a apreciagfio mais atenta e cuidada dos documentos designados
por «GESTAQ DE RECURSOS HUMANOS» e «MEMORIA DESCRITIVA E
JUSTIFICATIVA £ PROGRAMA DE TRABALHOS» permitird com facilidade concluir o

erro constante do refatério preliminar,

6.0

bem como, a necessidade de reapreciar tais documentos, das quais s podera resultar

a atribuiciio de pontuagio maxima em todos os critérios em que foi atribuida

classificagfio nuia a proposta da FOCSA,

7.°

Acresce ainda referir que o erro de apreciacdo de alguns pontos da proposta
da FOCSA se tera ficado a dever 4 terminologia empregada na sua proposta, mas que
nem por isso delxa de cumprir cabalmente com todas as exigéncias do programa de

procedimento e do Caderno de Encargos.




8‘0

Por certo, terd sido essa terminologia a condicionar o erro na apreciacéo da
progosta, mas que fruto das explicagdes que ora se apresentam, ndo se podera
manter, tendo como conseguéncia imediata a reclassificagio da sua proposta.

Vejamos,

[ - DA PROPOSTA DA FOCSA:

9‘0

O relatério prefiminar afribuiu ha proposta apresentada pontuagéo nula nos dois
(2) itens do ponto 2.1 (Técnico), respectivamente «habifitagdes do Director Técnico»
actirriculum do Director Téchico», bem como foi-ihe attibuida pontuagéo nula nos ftens
no ponto 2.2 (Encarregado), ou seja «habilitagdes do encarregado» e «cutricuitim do

encarregadoy.

10.°

Quanto a estes pontos, o juri do concurso limita-se a referir laconicamente o
seguinte:
- «2.1.1 [...] por a proposta ndo evidenciar as habifitagGes complementares em

gestdo de equipas, HSST e qualidade do técnico (apenas evidénclas referentes aos

recursos humanos indirectos)»

- «2.1.2 [...] por a proposta ndo evidenciar o nimero de anos de experiéneia do
Téonico na drea de limpeza urbana (apenas evidéncias referenfes aos recursos

humanos indirectos)»




- «2.2.1[...] por a proposta ndo svidenciar as habilitagbes complementares em
gestic de equipas, HSST e gualidade do Encatregado (apenas evidéncias referentes

aos recursos humanaos indirectos)»

-«2.2.2[...] por a proposta ndo evidenciar o htimero de anos de experiéncia do
Encarregado na &rea de limpeza urbana (apenas evidéncias referentes aos recursos

humanos indirectos)»

11.°

Naos termos do artigo 10.°, do programa do procedimento, estdo previstos os

documentos que devem fazer parte da proposta, isto &

A. Documento mencionado no Arfigo 57% n.°1, alinea a) do Cddigo dos
Contratos Puablices, conforme modelo constante do Anexo | do referido
Caodige;

B. Proposta ds prego, elaborada em conformidade com o modelo constante do

Anexo | do Programa de Concurso;
C. Documento que, em fungdo do objecto do contrato a celebrar e dos

aspeclos da sua execug8o submetidos & concoiréncia pelo Cademo de
Encargos, contenham os atiribufos da proposta, de acordo com os quais ©

concorrente se dispbe a contratar, [.. .}

12.°

No ambito do ponto C., os atributos da proposta a ter em consideragfio eram o

prego e o plano de frabalhos.

13.¢

No que se refere ao prego, o programa de procedimento estabelecia que o
wprego tofal dos servigos com glie & concorrente se disple a condratar, [...] ndo devem
incluir o VA, indicado em algarismos; Quando os pregos constantes da propasta forem




também indicados por extenso, em caso de divergéncia, esles prevalecem, para todos

03 efeitos, sobre os indicadlos em algarismosy,

14.°

No que concerne ao plano de trabalhos, que & o que estd em causa na

presente proningia, estabelece o programa do procedimento o seguinte:

O concorrente deve apresentar um plano de trabalhos que devera respeitar

a metodologia fixada ho Cadernc de Encargos.

Para cada tipo de servigo a efectuar o concorrenie deverd apresentar um

plano de trabalhos incluindo:
Meios Humanos:

i. Pessoal operacional, sua categoria e funcéo;
fi. Pessoal de apoio téchico;

lil. Pessoal de apofo administrativo;

iv. Taxa de afectagdo a prestacdo de servigos.

Mefos Mecénicos:

i Viaturas, maguinas e ferramentas;

ii.  Materials, produfos ufilizades e respelivas fichas de dados de
seguranga e certificagdo;

iil. Plano de manutengdo das vialuras, méquinas, equipamentos e

ferramentas;
fv. Taxa de afetagdo a prestagéo de servigos.

Calendario:
i Circuitos/Cantdes;
ii. Hordrios;
iii.  Frequéncias.




16.°

A ora exponenta para dar resposta ao exigido pelo programa da procedimento
submeteu o que era exigido pelo seu artigo 16.° sendo que a mais ndo estava
ohrigada, pois quanto aos ponfos 2.1 e 2.2 apenas se exigia que o plano de trabalhos
contivesse o pessoal operacional, sua categoria e fungdo e o pessoal de apoio

téenico.

16.°

lgualmente, ndo se cohcebe como pode ser atribuida pontuagdo nula no ponto

3.1, relativo a planificago do servigo na varredura manual.

Il - DOS METODOS OPERACIONAIS E DE GESTAO:

17.°

A ora exponente para dar integral e perfeito cumprimento a este critério,
relative aos métodos operacionais o de gestio propostos para a prestagio de
servicos, apresentou um documento designade «GESTAQ DE RECURSOS

HUMANQSY, composto por 160 paginas.

18.°

Este documento apresenta de forma exaustiva e completa a estrutura de
rectrsos humanos da empresa, da qual resulia, desde logo, na pagina 8, a definigio

da estrutura de recursos humanos,

19.°

Al se refere, o que & mais a frente concrelizado, que «a esfrufura do pessoal a

empregar na realizacéo das diferentes farefas [...] seréd uma equipa com glevada




experiéncia neste setvico e, preferencialmente, com profundo conhecimento da

area de abrangéncian».

20.°

Ou seja, a FOCSA assume (e assumiu) uma equipa com elevada experiéncia

neste tipo de servigo, bem como com profundo conhecimento na area.

21.°

Relativamente a Direcgéic da prestagéo de servigos é proposto e referido de
forma clara e explicita que a mesma «sera da responsabflidade de um Director de
Contrato (Técnico Superior), gue sera o méximo responsavel da gestdo dos servigos
por parte da Emprosa, preferencialmente Licenciado em Engenharia, e com

comprovada experiéncia profissional [...J».

22.°

Istc &, propds e apresentou como mdximo responsavel pela gestio dos
servigos um Licenciado em Engenharia, com comprovada experiéncia

profissional, que deixou ao municipic a sua uiterior aprovagéo.

23.°

Para a supervisdo, 0 mesmec documenta, refere que tal _ tarefa sera
desempenhada por um Encarregado-Geral, que zelara pela correcta execugéio do
gontrato, onde propds que «acompanhard assiduamente os lrabalhos e esfara
presente nos locais de realizagéo da Prestagéo de Servigos sempre que fal sefa
necessario, e lransmitird as ordens aos recursos humanos afectos & Gestdo [.. J»
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24.°

Por fim, de modo esclarecedor e evidente, propds e apresentou «ao nivel
administrativo, [...] a funcicnario subordinado ao Direclor de servigos, que sera
responsavel pelo controlo da administragdo do pessoal e controlo do funcionamento

do escritorion.

25°

Assim, para os devidos efeitos da presente pronlncia deixa-se a passagem da

proposta da exponente quanto a esta questio:

A eslritura do pessoal @ empregar na realizacin das diferenles farefas objete do presente concurso serd

uma equipa com elevada experiéncia naste servigo &, preferencialiments, com profundo canhecimento da

#rea des nbrangéncia.

A Dire¢du daiprastagio do servigos serd da respensabilidade de um Diretor de Contrato (Téaniee Superior),
qus serd o maximo responsdvel da gestdo dos servigos por parte da Empresa, preferencialmenta
Licangade em Engenharia, € com comprovada experiéncia profissianal, tende ulteriormenle a aprovaco
por parie do Meniclpic da Vila do Conda. As ordens, dasvias e nolificagdes que se relacionsm com os
aspectas ldonfcos da execucdo da Presteg@io de Serviges, serdo dirigidas diretamentd ao Diretor de

Sevigos.

A supervisSo serd exercida por am Encamegade-Geral que, do acordty com as instrugdes fomecidas pelo
Dhreter de Conirato, zelard pela corrata exectgio do senvico. G Encarreyado zcompanhard assiduamante
os lrabalhos ¢ eslard preseate nes Jocais de reslizacdo da Prestagdo de Ssenvigos sepra que pard lal 3sja
necessdnio, & ransmilid a5 odens aecs tecurses hamanos slelos 3 Gestdo do presente Conirate. O
Encarregat terd a sua dispesicio 0s meios humanos & maleriais necessdnios A realizagio da prestaglo

du servigos.

Ao nivel administrativo, haverd 1 funcicnare subordinade ae Diretor de Servigos, que 26rd o responsdvsl
pefo cordrelo da adminisiragde do pesseal e controto do funcionainenie do ascritério.




26.°

Posteriormente, como o jlrf do concurso podera confirmar pela reapreciagéo do
mencionade documento, a FOCSA na pagina 10 apresenta a estrutura de gestéo da

empresa.

27.°

No quadro da pagina 11, a exponente faz um resumo da estrutura de gestéo
da empresa e apresenta os respectivos curriculum(s) vitae dos recursos humanos

referidos.

28.°

Acontece porém, que na estrufura de gestdo da empresa sdo designados
SERVICOS INDIRETOS aos recursos humanos responsaveis pela direc¢io técnica
(designado na proposta da FOCSA por chefe de servigos), encarregado e

administrativo.

28.°

De acordo com a gestdo dos recursos humanos da empresa FOCSA, sao
designados por recursos indirectos aos meios humanos que ndo estdo
directamente no desenvolvimento das tarefas no terreno e por recursos directos
os motoristas e cantoneiros por estarem directamente relacionados na execugéo

das tarefas no terreno.

30.°

Logo, terd o jari do concurso de tirar as consequéncias inversas € considerar
que a FOCSA deu cumprimento ao exigido, quanto aos seguintes [tens, que se

elencam:




- Habilitagées do Director Técnico;
- Curriculum do Director Téchico;
- Habilitagbes do encarregado;

- Gurticulum do encarregado

31.°

Incfusivamente o jlil aceita a existéncia dessas habilitagbes e curriculum(s)
vitae, quando faz referéncia a «apenas evidéncias referenles aos recursos humanos
indirectoss, que como se deixou demonstrado corresponde na terminologia adoptada
pela FOCSA aos meios humanos que ndo estdo directamente nho
desenvolvimento das tarefas no terreno e por recursos directos os motoristas e

cantoneiros por estarem directamente relacionados na execucéo das tarefas no

terreno.

320

Logo, abrange nessa terminologia o chefe de servicos {Director de Contrato),

encarregado e administrativo.

33.°

Assim, analisando o aludido quadro, podemos concluir que para a prestagéo de
servicos de limpeza urbana de Vila do Conde estéo definidos os seguintes recursos
humanos de gestfio, conforme solicitado no Caderno de Encargos:

- CHEFE DE SERVICOS: Nelson Constantino Sambes da Costa

- ENCARREGADOQ: Francisco Alberto Gongalves Fernandes

- ADMINISTRATIVO: Ricardo Manuel Lopes Pando




34.°

Acresce que, na pégina 12, encontram-se os respectivos Curriculum (s) Vitae,

contrariamente ao que resulta do relatério preliminar,

36.°

Deste modo, fer-se-4 de concluir que a ora exponente (FOCSA) deu
cumprimento ao solicitado no programa de procedimento e Caderno de Encargos e,
portanto, a classificagéo atribuida neste critério devera ser rectificada para a maxima

pontuagio neste ponfo.

36.°

Devera ser atribuida a pontuagéo de 9%.

Il - DA PLANIFICAGAQ DOS SERVIGOS:

37.°

A ora exponente para dar integral e perfeito. cumprimento a este critério,

relativo & planificagdo dos serviges propostos para a prestagéo de SETVIGOS,
apresentou um documento designado «MEMORIA DESCRITIVA E JUSTIFICATIVA E

PROGRAMA DE TRABALHOS», composto por 85 paginas.

38.°

Com efeito, neste documento a concorrente (FOCSA) descreve de modo
exaustivo, claro e esclarecedor 0 medo de execugho das vérias tarefas solicitadas no
Caderno de Encargos, incluindo os melos humanos e materiais na execugdo dessas

tarefas.




38.°

Ora, na pagina 61, do mencionado documento, na alinea 6.3.2 — Varredura
manual — o concorrente apresenta o nimero de meios humanos afectos a tarefa

varredura manual.

490.°

Af se refere explicitamente para a varredura manual a utilizag&o de um total

12 cantoneiros.

41.°

Logo, ao invés de pontuagio nula, deveria ter sido atribuida a pontuagéo
maxima, pols tal requisito era suficiente para a obtengéo da pontuagéo méxima neste

critério.

42.°

Em conformidade com o artigo 15.°, n.® 1, ponto 3 (planificag8o do servigo)
deveria quanto aoc ponto 3.1, relativo & varredura manual ter sido atribuida a

pontuacgdo maxima.

43.°

Assim, mais uma vez a ora expohente reclama da atribuicéo da classificagao

dada pelo Juri do Concurso, considerando que a mesma devera ser corrigida.

44.°

Em suma, fruto dos erros de apreciagdo e andlise da proposta da ora
exponente, devera elaborado novo relatorio que o corrija, atribuindo pontuagio




maxima a FOCSA e, consequentements, reclassifigue a sua proposta para a 1.2

classificada, adjudicando-ihe o contrato de prestagéo de servicos.

Nos termos expostos e fundamentados,

Deverdo as deliberagtes e conclusdes do JUri do
concurso priblico, bem como a intengéo de adjudicar a
prestagio de serviges a concorrente SUMA serem

revistas, tendo em consideragéo:

a) Que existe uma erada apreciagio e andlise da
proposta da FOCSA ho critério  “métodos
operacionais e de gestfo”, nos pontos 2.1

(Técnico) e 2.2 (Encarregado);

b) Que existe uma errada apreclagéo e analise da
proposta da FOCSA no critério “planifica¢éo dos
servigos”, no ponte 3.1 (varredura manual);

¢) Que decorrente da reapreciagio da proposta da
FOGSA devera ser atribuia nos pontos 2.1.14,21.2,
2.2.1, 2.2.2 e 3.1 a pontuagéo méxima prevista no

programa do procedimento.

d) Que, em resultado da nova pontuacdo, devera ser
a proposta da FOCSA reclassificada como 1.2
classificada e, por lsso, adjudicada a si a prestacao

de servigos.

A Exponente,
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